
NOTULEN 

FGD KURIKULUM F&B 

 

Tanggal  : 23 Agustus 2025 

Waktu   : Pukul 10.00-13.00 

Tempat  : Numero Uno Restaurant 

Notulen  : Natal Olotua Sipayung, M.Tr.Par 

 

Peserta 

Tim Dosen F&B 

- Siska Amelia Maldin, M.Pd 

- Dr. Syafruddin Rais, M.Par 

- Dr. Rezki Alhamdi, M.M.Par 

- Natal Olotua Sipayung, M.Tr.Par 

- Tito Pratama, M.Par 

- Dailami, M.Pd 

- Wahyudi Ilham, S.I.Kom.,M.M.Par 

- Taufik Bachrul Ulum Lubis, S.Tr.Par 

- Abd. Rahman Yusuf, S.Tr.Par 

Narasuber Mitra Industri 

- Prof. Diena Mutiara Lemy, A.Par.,M.M.,CHE. (Direktur UPH) 

- Benni Sufka (Head Bartender Harper Preiere Nagoya, Batam) 

- Jerry (Tatido Coffee Roaster, Batam) 

- Bakar Efendy ( Kesiangan, Loka dan Mentari, Batam) 

- Frangky (Financial Controller Harris Batam ) 

- Rijal ( GM. Panbil Hospitality, Wyndham Batam) 

- Harrison ( Director of trainee & Quality Management Apurva Kempinski Bali) 

- Ardi (Alumni/W Hongkong) 

 

Hasil Diskusi 

Rijal ( GM. Panbil Hospitality, Wyndham) 

- Perencanaan mata kuliah sudah bagus  

- Kebutuhan Industri tidak hanya masalah pengetahuan saja tetapi mental jg perlu  

- Diperlukan mata kuliah Critical Thinking supaya mahasiswa mampu berpikir kritis 

- Diperlukan mata kuliah Problem Solving, supaya mahasiswa mampu mengatasi 

masalah/complain dari tamu supaya tidak bergantung kepada atasan 

- Mata kuliah Gizi perlu ada supaya mahasiswa memiliki pengetahuan tentang gizi. 

- Terkait ide OJT di semester 7 dan 8, beliau mengatakan itu hal yang bagus, tapi 

kembali lagi apakah kampus dari kampus bisa? Karna dari hotel akan mendapatkan 

keuntungan terkait karyawan. 

 

Bakar Efendy ( Kesiangan, Loka dan Mentari) 

- Beliau menceritakan kiat sukses usaha yang dijalani yaitu harus ada Analisis, 

Penentuan lokasi yang tepat, Penentuan Budget, Persiapan SDM yang tepat, budget 

dan forecast sudah harus dilakukan dari jauh hari 

- Kurikulum sudah bagus 

 

Harrison (Apurva Kempinski) 



- Di Bali sudah terdapat banyak sekolah Hospitality 

- PR ada dibagian soft skill, perlu dibenahi mengenai Emotional Intelligent, Attitude 

dan Punctuality 

- Perlu adanya Pelajaran Bahasa inggris yang tidak hanya di kelas tapi kalau bisa 

selama di area kampus harus berbicara bahasa inggris 

- Mata kuliah management talenta dan kepemimpinan penting untuk mahasiswa 

- Gueridon sekarang sudah banyak yang menggunakan bahkan restaurant jepang di 

apurva kempinski sudah menerapkan pelayanan gueridon 

 

Jerry (Tatido Coffee Roaster, Batam) 

- Perlu adanya Tracer studi untuk melihat sudah dimana saja alumni berada  

- Perlu diadakan pelatihan/training bersama dengan pihak industri dan alumni yang 

sudah bekerja guna upgrading skill mahasiswa 

- Mahasiswa memiliki hospitality yang bagus tapi masih harus dibekali dengan 

Advance skill 

- Selalu senang dengan lulusan BTP yang bekerja di Tatido karna puya hospitality yang 

bagus 

- Perlunya bahasa inggris 

 

Benni Sufka (Head Bartender Harper Preiere Nagoya, Batam) 

- Mahasiswa perlu dibekali dengan Self Management System, EQ dan juga perlu 

memiliki attitude yang baik. 

- Mahasiswa perlu melakukan studi lapangan ke Bar, mengikuti kegiatan Bar take over, 

atau event yang berkaitan dengan minuman seperti singapore cocktail week atau 

sejenisnya guna memperbanyak insight dan relasi 

 

Frangky (Financial Controller Harris Batam ) 

- Dari segi finance controller mahasiswa perlu dibekali dengan pengetahuan analisis 

profit & Loss dan action plan, hal ini bisa diterapkan dari mata kuliah terkait. 

- Mata kuliah hukum pariwisata disarankan juga membahas masalah perizinan 

membuka usaha 

- Mata kuliah pengendalian biaya disarankan membahas tentang expenses dan payroll 

untuk kebutuhan bagi mahasiswa yang akan membuka bisnis F&B 

- Perlu adanya mata kuliah yang membahas sustainability karna sustainability ini 

adalah salah satu yang dibutuhkan di hospitality 

 

Ardi (Alumni/W Hongkong) 

- Setuju dengan Pak Rijal mengenai pentingnya critical thinking dan problem solving 

bagi mahasiswa, hal ini bisa lebih diintenskan di dalam minggu praktek dan dalam 

harus dalam pengawasan Dosen. 

- Mahasiswa perlu mendapatkan pengalaman industri seperti casual sebelum training 

kedua supaya ketika training kedua lebih siap dan kesempatan untuk diangkat menjadi 

staff lebih besar 

- Perlunya pengetahuan tentang wine & spirirt karna sangat dibutuhkan oleh industri 

- Setuju bahwa sustainability perlu diajarkan. 

 

 

 

 

 



Prof. Diena Mutiara Lemy, A.Par.,M.M.,CHE. (Direktur UPH) 

- Perlu duduk bersama untuk memetakan bahan kajian dan kaitanya terhadap CPL 

- Perlu ditentukan tentang profil lulusan, lulusan akan jadi apa, dan apa yang perlu 

disiapkan oleh kampus untuk memenuhi profil lulusan tersebut 

- Dengan OBE penentuan SKS berdasarkan kebutuhan, oleh karna itu silahkan ditinjau 

lagi mata kuliah apakah dengan 2/3/4 SKS sudah mencukupi? 1 SKS = 45 jam 

- Buat deskripsi mata kuliah yang dipetakan, siapapun Dosen pengampu mata kuliah isi 

materi tetap BTP yang menentukan jadi Dosen Pengampu tidak boleh sesuka hati 

menentukan materi diluar yang ditentukan 

- Pastikan Dosen Pengampu mata kuliah memang Dosen yang kompeten di bidang itu  

- Mengenai OJT di sem 7 da 8 perlu dikaji lagi apa tujuan mengirim langsung 1 tahun? 

Kalau harus 1 tahun buat proposal yang jelas tentang apa yang harus dikuasai 

mahasiswa dalam 1 tahun dan perlu dilakukan peninjauan ke industri 

- Harus selalu update dengan kebutuhan industri 

 

 

 

 

 
 


